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一、公司信息

公司名称（中文）： 君龙人寿保险有限公司

公司名称（英文）： Junlong Life Insurance Company Limited

法定代表人： 王文怀

注册地址： 厦门市思明区松岳路 6 号悦享中心 A 塔 2001、2101、2102A、

2201、2301、2501 单元

注册资本（营运资金）： 15 亿元人民币

保险机构法人许可证号： 000136

开业时间： 2008 年 11 月 10 日

业务范围： 在福建省行政辖区内及已设立分公司的省、自治区、直辖市内

经营下列业务（法定保险业务除外）：（一）人寿保险、健康

保险和意外伤害保险等保险业务；（二）上述业务的再保险业

务；（三）经保险监督管理机构批准的相关业务。

经营区域： 福建省、浙江省

报告联系人姓名： 郑吉静

办公室电话： 86-592-2992858

移动电话： 13625002805

电子信箱： jijing.zheng@kdlins.com.cn

传真号码 86-592-2992855
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二、董事长和管理层声明

本报告已经公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存

在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并

对我们的保证承担个别和连带的法律责任。

三、基本情况

（一）股权结构和股东以及报告期内的变动情况

1．股权结构及其变动（单位：万股或万元）

股权类别
期初 本期变动情况 期末

股份或出资额 占比（%） 股东增资 股权转让 股份或出资额 占比（%）

国有法人股 75,000.00 50.00% - - 75,000.00 50.00%
外资股 75,000.00 50.00% - - 75,000.00 50.00%
合计 150,000.00 100.00% - - 150,000.00 100.00%

2．实际控制人

3. 报告期末所有股东的持股情况及关联方关系（单位：万股或万元）

行

次
股东名称

持股数量或

出资额

年末持股

比例
持股类别

持股

状态

关联方

关系

1 台湾人寿保险股份有限公司 75,000.00 50.00% 外资股 正常
非关联

方

2 厦门建发集团有限公司 75,000.00 50.00% 国有法人 正常 非关联

厦门市人民政府国有资产监

督管理委员会

中国信托金融控股股份有限

公司

厦门建发集团有限公司 台湾人寿保险股份有限公司

君龙人寿保险有限公司

100% 100%

50% 50%
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股 方

合计 150,000.00 100.00% - - -

4．董事、监事及高级管理人员的持股情况 （有□ 无■）

持股姓名

持有股份数

（包括直接持有和间接持

有）

所占股权

比例

是否拥有特殊表

决权

5．报告期内股权转让情况 （有□ 无■）

转让方 受让方 转让时间

转让股权

数量或出

资额

转让股份比

例或出资比

例

转让价格

注：上市保险公司单一股东（包括关联方）转让或受让的股权占比在 5%以下的，无需

列报。

（二）董事、监事和总公司高级管理人员的基本情况、薪酬情况和报告

期内变更情况

1．董事、监事及总公司高级管理人员基本情况

（1）董事基本情况

本公司董事会目前共有 9 位董事，其中 6 位为非执行董事，3 位为独立董事。

王文怀：男，1972 年出生，厦门大学企业管理硕士学位，经济师。君龙人寿

董事长，兼任董事会投资委员会主任委员、资产负债管理委员会主任委员、发展

规划委员会主任委员、提名薪酬委员会委员。现任厦门建发集团有限公司副总经

理。历任厦门建发集团有限公司投资部副经理、总经理、投资总监等职。2019 年

5 月获批准出任本公司董事长职务，任职资格批准文号为银保监复〔2019〕499

号。

黄文洲：男，1965 年出生，工商管理硕士学位，会计师。君龙人寿董事，兼

任董事会发展规划委员会委员、审计委员会委员。现任厦门建发集团有限公司董

事长、党委书记、厦门建发股份有限公司副董事长等职。历任厦门建发公司财务

部副经理、经理，厦门建发集团有限公司总经理助理、副总经理、总经理、党委

副书记，厦门建发股份有限公司总经理、董事长。2008 年 9 月获批准出任本公司

董事职务，任职资格批准文号为保监国际〔2008〕1277 号。

余峰：男，1968 年出生，厦门大学计划统计学专业毕业，中级经济师。君龙
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人寿董事，兼任董事会投资委员会委员、风险管理与消费者权益保护委员会委员、

关联交易控制委员会委员、资产负债管理委员会委员。现任厦门建发医疗健康投

资有限公司董事长。历任厦门建发集团有限公司投资总监、厦门建发集团有限公

司投资管理部总经理、厦门建发集团有限公司投资一部副总经理、厦门建发集团

有限公司投资二部副经理、厦门金龙联合汽车工业公司供应链总监、厦门迪威亚

建材公司副总经理、厦华电子公司总经理助理。2020 年 12 月获批准出任本公司

董事职务，任职资格批准文号为厦银保监复〔2020〕227 号。

朱炳昱：男，1953 年出生，美国肯尼迪大学企管硕士学位、台湾政治大学企

业研究所企家班结业、台湾大叶大学企业策略研究所硕士学位。君龙人寿董事，

兼任董事会发展规划委员会委员。现任和鼎资产管理股份有限公司董事长、H&D

(SINGAPORE) INVESTMENT HOLDING PTE. LTD.董事主席、财团法人海峡交流基金

会董事、君龙人寿保险有限公司董事、财团法人文向教育基金会名誉董事长、财

团法人台湾经济研究院董事、中华民国工商协进会监事、海峡两岸经贸文化交流

协会副会长、厦门弘爱妇产医院有限公司董事。历任财团法人台北医学大学董事、

台湾人寿保险股份有限公司董事长、龙邦国际兴业股份有限公司董事长、瑞助营

造股份有限公司董事、益鼎投资开发股份有限公司董事长、台北市政府经济发展

委员会委员、国立政治大学企业管理研究所校友会会长、财团法人光华管理策进

基金会董事、厦门欣龙德置业有限公司董事、龙吉控股(星)私人有限公司董事、

Long De Holding Hong Kong Limited 董事、台寿保产物保险股份有限公司董事、

仁新医药股份有限公司董事、社团法人中华民国管理科学学会理事、三三企业交

流会理事。2008 年 9 月获批准出任本公司董事职务，任职资格批准文号为保监国

际〔2008〕1277 号。

庄中庆：男，1960 年出生，台湾政治大学企业管理学系企业家经营管理研究

班结业。君龙人寿董事，兼任董事会风险管理与消费者权益保护委员会主任委员、

审计委员会委员、投资委员会委员、发展规划委员会委员、提名薪酬委员会委员、

资产负债管理委员会委员。现任台湾人寿保险(股)公司总经理、君龙人寿保险有

限公司董事、中华民国人寿保险商业同业公会副理事长、财团法人人寿保险文教

基金会董事、社团法人中华保险与理财规划人员协会理事长。历任台湾人寿保险

(股)公司营运长、君龙人寿保险有限公司总经理，中国信托人寿保险（股）公司

营运长、资深副总经理、总经理，美国友邦保险集团中国区银行保险部副总裁/

上海分公司代理总经理，美国友邦保险集团亚洲区副总裁/江苏分公司市场部副总

裁，台湾荷商全球人寿副总裁，台湾人寿副总经理，台湾美商大都会人寿协理，

庆丰人寿助理副总经理，英商标准渣打银行副总经理。2017 年 07 月获批准出任
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本公司董事职务，任职资格批准文号为保监许可〔2017〕819 号。

谢壮堃：男，1973 年出生，中央大学硕士。君龙人寿董事，兼任董事会投资

委员会委员、关联交易控制委员会委员、资产负债管理委员会委员。现任台湾人

寿保险(股)公司金融投资总处总处长、中信证创业投资股份有限公司董事、中国

信托证券投资顾问股份有限公司董事。历任台湾人寿保险(股)公司投资一处处长、

台湾人寿保险(股)公司投资二部部长，中信寿投资部部长，中信银投资业务二科

科长，中信银投资业务三科经理，亚旭电脑董事长特助，铼德科技专案副理，台

湾太古可口可乐销售分析师。2017 年 08 月获批准出任本公司董事职务，任职资

格批准文号为保监许可〔2017〕904 号。

李建鸿：男，1960 年出生，金融财务硕士。君龙人寿独立董事，兼任董事会

提名薪酬委员会主任委员、审计委员会委员。现任厦门金美信消费金融有限责任

公司独立董事、稳成商务信息咨询(上海)有限公司首席代表、稳众企业股份有限

公司董事长等职。历任首都银行(中国)有限公司独立董事、仪华服饰股份有限公

司董事、渣打银行(中国)有限公司上海分行副总裁、花旗银行(中国)有限公司上

海分行助理副总裁、大众商业银行科长、襄理、副理、上海葡萄王企业有限公司

总监、交通银行总行领组。2019 年 12 月获批准出任本公司独立董事职务，任职

资格批准文号为厦银保监复〔2019〕223 号。

于李胜：男，1973 年出生，财务管理博士。君龙人寿独立董事，兼任董事会

审计委员会主任委员、提名薪酬委员会委员、关联交易控制委员会委员、风险管

理与消费者权益保护委员会委员。现任厦门大学管理学院副院长、教授。历任工

商银行洋普分行信贷员，厦门大学管理学院助理教授、副教授。2019 年 12 月获

批准出任本公司独立董事职务，任职资格批准文号为厦银保监复〔2019〕224 号。

龚钟嵘：男，1959 年出生，企业管理硕士。君龙人寿独立董事，兼任董事会

关联交易控制委员会主任委员、风险管理与消费者权益保护委员会委员。现任永

丰金资本国际（香港）有限公司董事、永丰金租赁股份有限公司董事、大同股份

有限公司独立董事、成峯资产管理股份有限公司监察人、诚新绿能股份有限公司

财务长。历任鼎日能源科技股份有限公司董事、灿星国际旅行社股份有限公司独

立董事、上海越洋房地产开发有限公司财务长、新日光能源科技股份有限公司财

务长、台橡股份有限公司财务长、大同股份有限公司财务长、台湾积体电路制造

股份有限公司财务部经理、法国东方汇理银行副总裁、美国花旗银行副总裁、美

国大通银行副总裁、影像网络科技股份有限公司财务副总、美国汉华银行副理、

美国蓝十字蓝盾股份有限公司财务分析师、奥美广告股份有限公司业务专员。2021

年 3 月获批准出任本公司独立董事职务，任职资格批准文号为厦银保监复〔2021〕
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35 号。

（2）监事基本情况

本公司目前共有 2 位监事。具体情况如下：

叶衍榴：女，1972 年出生，厦门大学法学专业本科毕业。现任厦门建发集团

有限公司副总经理。历任厦门建发集团有限公司法律事务部副经理、总经理、法

务总监、总法律顾问。2011 年 4 月获批准出任本公司监事，任职资格批准文号为

保监国际〔2011〕544 号。

苏淑美：女，1972 年出生，台湾大学会计学专业毕业，硕士研究生。现任台

湾人寿保险（股）公司财务处处长。历任中国信托商业银行（股）公司稽核管理

处处长，中国信托商业银行（股）公司财务规划处处长，中国信托综合证券（股）

公司行政最高主管，台湾人寿保险（股）公司财务处处长，中国信托人寿保险（股）

公司财务部部长，中国信托商业银行（股）公司经理，中华开发工业银行资深经

理，中国信托商业银行（股）公司经理。2023 年 3 月获批准出任本公司监事，任

职资格批准文号为厦银保监复〔2023〕27 号。

（3）总公司高级管理人员基本情况

蔡松青：1961 年出生，2023 年 3 月至今担任本公司总经理，任职资格报告文

号为君寿保发[2023]88 号。2022 年 8 月至 2023 年 3 月担任本公司临时负责人，任

职资格报告文号为君寿保发[2022]312 号。2022 年 8 月至今担任本公司首席投资官，

任职资格报告文号为君寿保发[2022]320 号。蔡先生获得美国哈特佛德大学保险和企

管硕士双学位。历任台湾人寿保险股份有限公司资深副总经理，建信人寿保险股份有

限公司董事、副总经理、财务负责人，建信保险代理有限公司董事长兼总经理，中国

人寿保险股份有限公司（台湾）执行副总经理、董事、资深副总经理、副总经理、协

理、经理等。

杨梅：1971 年出生，2012 年 3 月至今担任本公司副总经理，任职资格报告文

号为君寿保发[2012]125 号。2012 年 3 月至 2022 年 7 月担任本公司董事会秘书，

任职资格批准文号为保监国际[2012]238 号。2010 年 6 月至 2012 年 3 月担任本公

司总经理助理，任职资格批准文号为保监国际[2010]708 号。杨女士厦门大学企

业管理研究生班结业。历任厦门建发集团有限公司总经理办公室主任、经理助理，

厦门悦华酒店担任总经理秘书兼公关部经理，厦门金三角有限公司总经理秘书等。

黄甦：1965 年出生，2016 年 3 月至今担任本公司副总经理，任职资格报告文

号为君寿保发[2016]101 号。2010 年 6 月至 2016 年 2 月担任本公司总经理助理，
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任职资格批准文号为保监国际[2010]708 号。2020 年 3 月至今担任本公司首席风

险官，任职资格报告文号为君寿保发[2020]137 号。黄先生获得中国医科大学预

防医学学士学位。历任瑞士再保险北京分公司人寿健康险部副总裁，中国平安人

寿保险公司总公司核保主管、厦门分公司核保主管、首席核保，卫生部沈阳卫生

检疫局主管医师等。

徐洪泰：1963 年出生，2011 年 9 月至今担任本公司总经理助理，任职资格批准

文号为保监国际[2011]1506 号。2011 年 10 月至今担任本公司总精算师，任职资格批

准文号为保监寿险[2011]1644 号。2012 年 04 月至 2020 年 12 月担任本公司财务负责

人，任职资格批准文号为保监财会[2012]460 号。2018 年 12 月至今担任本公司资金运

用风险责任人之专业责任人，任职资格报告文号为君寿保发[2018]648 号。徐先生获

得美国康捏狄格大学精算科学和美国雪城大学系统与信息科学硕士学位。历任台

湾人寿大陆经营团队特别助理，全球人寿台湾分公司财务精算部协理，安达保险

台湾分公司风险管理部协理，宏利人寿台湾分公司精算部经理，安泰人寿台湾分

公司美国/台湾法规及再保处经理、精算部专员、高级专员、副理、经理。

李正本：1964 年出生，2019 年 5 月至今担任本公司总经理助理，任职资格批

准文号为厦银保监复[2019]109 号。2021 年 3 月至今担任浙江分公司总经理，任

职资格报告文号为君寿保发[2021]122 号。李先生获得台湾东吴大学法学士学位。

历任友邦保险有限公司深圳分公司副总经理、北京分公司副总经理、东莞支公司

总经理等，美商大都会人寿保险股份有限公司台湾分公司个险部，台湾第一人寿

保险公司营服部。

范启泓：1977 年出生，2022 年 3 月至今担任本公司总经理助理，任职资格批

准文号为厦银保监复[2022]45 号。2021 年 1 月至今担任本公司财务负责人，任职

资格批准文号为厦银保监复[2020]228 号。2022 年 7 月至今担任本公司董事会秘

书，任职资格批准文号为厦银保监复[2022]122 号。范先生获得中南财经政法大

学经济学学士学位。历任君龙人寿保险有限公司财务会计部负责人、审计责任人、

风险管理部副总经理，富德生命人寿保险股份有限公司厦门分公司财务会计部经

理，中英人寿保险有限公司厦门分公司财务部主任等。

郑竹凯: 1980 年出生，2022 年 3 月至今担任本公司总经理助理，任职资格批

准文号为厦银保监复[2022]44 号。郑先生获得台湾元智大学资讯传播学学士学位。

历任 IBM（台湾国际商业机器股份有限公司）顾问，富邦财产保险有限公司信息部部

门经理，巴黎管理顾问股份有限公司营运规划部商业分析师，新光人寿保险股份有限

公司资讯管理部资深系统分析师等。
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柯智超：1985 年出生，2017 年 6 月至今担任本公司合规负责人，任职资格批

准文号为保监许可[2017]566 号。柯先生获得仰恩大学法学专业学士学位。历任富

邦财产保险有限公司法律合规部部门经理、部门副经理，东亚银行厦门分行法务，福

建金方正律师事务所律师。

潘艳芳：1982 年出生，2021 年 11 月至今担任本公司审计责任人，任职资格

批准文号为厦银保监复[2021]187 号。2021 年 7 月至 2021 年 11 月担任本公司临

时审计责任人，任职资格报告文号为君寿保发[2021]297 号。潘女士获得厦门大学财

政学专业学士学位。历任君龙人寿银行保险部部门助理总经理、处经理等职务，中英

人寿厦门分公司银保部行政文员等。

2．在报告期内董事、监事和总公司高级管理人员更换情况 （有■ 无□）

职务 变更前人员姓名 变更后人员姓名 备注

监事 叶栢宏 苏淑美 股东改派

总经理 - 蔡松青 -

（三）子公司、合营企业和联营企业的基本情况 （有■ 无□）

公司名称
公司类

型

期初 报告期内的增减变化 期末

持股数量或

出资额（单

位：万元）

认缴比

例

（%）

持股数量或

出资额

认缴比

例

（%）

持股数量或

出资（单位：

万元）

认缴比

例

（%）

天津紫竹一号股权投

资基金合伙企业（有限

合伙）

有限合

伙企业
7,185.00 99% 7,185.00 99%

苏州工业园区国创君

龙股权投资合伙企业

（有限合伙）

有限合

伙企业
5,225.00 30% 5,225.00 30%

厦门建发恒稳壹号股

权投资合伙企业（有限

合伙）

有限合

伙企业
4,000.00 11% 4,000.00 11%

厦门建发长榕贰号股

权投资合伙企业（有限

合伙）

有限合

伙企业
3,000.00 21.28% 3,000.00 21.28%

（四）报告期内违规及受处罚情况

1．报告期内金融监管部门和其他政府部门对公司董事、监事、总公司高级管理人

员的行政处罚情况。 （有□ 无■）

2．报告期内公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级

管理人员发生的移交司法机关的违规行为的情况。 （有□ 无■）

3．被银保监会采取的监管措施。 （有□ 无■）
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四、主要指标

（一）偿付能力充足率指标

偿二代新规下有关指标，详见下表（单位：人民币万元）：

行次 项目 本季度数 上季度数 下季度预测数

1 认可资产 549,293.31 493,252.72 566,574.40
2 认可负债 446,901.97 383,197.38 455,651.89
3 实际资本 102,391.34 110,055.35 110,922.52
3.1 其中：核心一级资本 79,927.42 85,650.70 83,230.70
3.2 核心二级资本 3,436.80 2,948.34 3,578.84
3.3 附属一级资本 19,027.11 21,456.31 24,112.97
3.4 附属二级资本 - - -
4 最低资本 66,439.01 66,612.72 81,964.44
4.1 其中：量化风险最低资本 64,214.00 64,329.04 79,219.49
4.2 控制风险最低资本 2,225.02 2,283.68 2,744.96
4.3 附加资本 - - -
5 核心偿付能力溢额 16,925.21 21,986.32 4,845.10
6 核心偿付能力充足率(%) 125.47% 133.01% 105.91%
7 综合偿付能力溢额 35,952.32 43,442.63 28,958.07
8 综合偿付能力充足率(%) 154.11% 165.22% 135.33%

（二）流动性风险监管指标

1.流动性风险监管指标，详见下表：

行次 指标名称 本季度 上季度

1 流动性覆盖率 -- --
1.1 其中：基本情景下，未来 3个月 LCR1 190.85% 121.08%
1.2 基本情景下，未来 12个月 LCR1 115.03% 120.02%
1.3 必测压力情景下，未来 3个月 LCR2 568.60% 264.87%
1.4 必测压力情景下，未来 12个月 LCR2 190.31% 163.93%
1.5 自测压力情景下，未来 3个月 LCR2 952.86% 336.75%
1.6 自测压力情景下，未来 12个月 LCR2 361.65% 260.25%
1.7 必测压力情景下，未来 3个月 LCR3 114.36% 71.80%
1.8 必测压力情景下，未来 12个月 LCR3 85.07% 68.30%
1.9 自测压力情景下，未来 3个月 LCR3 252.55% 124.09%
1.10 自测压力情景下，未来 12个月 LCR3 223.10% 147.12%
2 净现金流(万元) -7,167.15 5,566.16
3 经营活动净现金流回溯不利偏差率 626.54% 71.24%
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2.流动性风险监测指标，详见下表：

行次 指标名称 本季度数 上季度数

1 经营活动净现金流(万元) 33,874.86 128,629.53
2 综合退保率 9.69% 1.72%
3 分红账户业务净现金流(万元) 71,413.96 77,847.30
4 万能账户业务净现金流(万元) 91.38 32.44
5 规模保费同比增速 230.34% 100.05%
6 现金及流动性管理工具占比 5.71% 14.77%
7 季均融资杠杆比例 1.77% 0.13%
8 AA 级(含)以下境内固定收益类资产占比 0.00% 0.00%
9 持股比例大于 5%的上市股票投资占比 0.00% 0.00%
10 应收款项占比 0.50% 0.42%
11 持有关联方资产占比 4.94% 7.54%

（三）主要经营指标

1.有关指标的本季度数和本年度累计数，详见下表：

行次 指标名称 本季度数 本年累计数

1 保险业务收入 96,116.93 96,116.93
2 净利润 -1,754.01 -1,754.01
3 总资产 552,770.51 552,770.51
4 净资产 67,685.21 67,685.21
5 保险合同负债 419,981.61 419,981.61
6 基本每股收益（元） 不适用 不适用

7 净资产收益率（%） -2.53% -2.53%
8 总资产收益率（%） -0.33% -0.33%
9 投资收益率（%） 0.71% 0.71%
10 综合投资收益率（%） 0.44% 0.44%
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五、风险管理能力

（一）公司分类标准的情况

公司类型 Ⅱ类

成立日期 2008 年 11 月 10 日

最近会计年度的签单保费（万元） 142,086.67
最近会计年度的总资产（母公司报表

口径，万元）
496,833.68

省级分支机构数量 3

（二）监管部门对公司最近一次偿付能力风险管理评估的结果

我司最近一次（即 2021 年）偿付能力风险管理现场评估绝对分 S1 为 74.51

分。其中，风险管理基础与环境 15.56 分，风险管理目标与工具 6.33 分，保险风

险管理 7.70 分，市场风险管理 6.98 分，信用风险管理 7.44 分，操作风险管理

7.38 分，战略风险管理 7.85 分，声誉风险管理 7.57 分，流动性风险管理 7.68

分。依据偿二代监管信息系统发布的人身险公司调整基础分 M 为 83.23，计算得

出偿付能力风险管理评估最终得分 S 为 73.07 分。

（三）报告期内采取的风险管理措施及各项措施的实施进展情况

公司建立风险管理的三道防线：第一道防线由各分管领导、七大类风险牵头

部门、各职能部门和业务单位组成，在业务前端识别、评估、应对、监控与报告

风险；第二道防线由风险管理与消费者权益保护委员会、总经理、首席风险官和

风险管理部组成，综合协调制定各类风险制度、标准和限额，提出应对建议；第

三道防线由审计委员会和审计部组成，针对公司已经建立的风险管理流程和各项

风险的控制程序和活动进行监督。

第一季度风险管理措施主要体现在以下几个方面：

（1）健全风险管理制度体系

公司依据偿二代二期 12 号文的要求，开展制度修订检视工作，制定制度修订

计划，推动相关规章制度的完善（包括市场风险管理、产品管理等）。

（2）全面构建风险偏好体系

第一季度由风险管理部协同大类风险牵头部门对公司风险偏好体系进行年度

评估，并开展风险指标年度检视工作，确保风险偏好体系持续有效运行。

（3）编制年度风险评估报告
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根据《保险公司风险管理指引（试行）》（原保监发[2007]23 号）规定，公司

对 2022 年度风险管理情况进行了总结，形成了《2022 年度风险评估报告》，并报

风险管理与消费者权益保护委员会审议、董事会审批通过。

（4）培育风险管理文化

公司通过不定期组织风险管理专项培训、召开风管季度例会和编制风险管理

资讯，培育风险管理文化，增强全员风险管理意识。
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六、风险综合评级（分类监管）

（一）风险综合评级信息

1．最近两次风险综合评级结果 （有■ 无□）

评价期间 分类监管评价 监管发文编号

2022 年第三季度 BB 20220300013634

2022 年第四季度 BB 20220400013634

2．公司已经采取或者拟采取的改进措施 （有■ 无□）

我司 2022 年第四季度风险综合评级（分类监管）评价结果为 BB，与第三季

度持平。依据《保险公司偿付能力监管规则第 11 号:风险综合评级（分类监管）》，

B 类公司属偿付能力充足率达标，且操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风

险较小的公司。第四季度主要扣分指标分析和改进措施为：（1）13 个月保费继续

率指标较低，原因为个险和互联网渠道继续率较低。个险渠道将对业务品质有问

题的团队进行清理，并优化财补方案，加强新人质量筛选，提高业务人员的留存

率及新单业务品质；互联网渠道将加强合作网销平台管理，激励合作渠道加强续

期催收，并优化系统，开发线上复效功能，便于客户后续复效。（2）理赔申请支

付时效拉长，原因为管控风险，互联网重疾案件实行 100%提调，其中一案件调

查时效为 24.1 天，该案受疫情影响，无法进入目标医院调取资料。后续我司将从

细化不同险种的查勘启动条件，降低调查外包公司常规调查件的时效，实行小额

快赔处理机制等途径进行改善；（3）持有关联方资产占比指标得分较低，后续将

持续监测和关注该指标；（4）最近四个季度资产管理部门人员离职率得分较低，

在无新增离职人员的情况下，此指标将于 2023 年第一季度得到好转。后续，公

司在新聘任人员时，重点关注稳定性，制定激励政策保留优秀人员，同时注重后

备人才培养，专业岗位设置 A/B 角，如有离职可及时替补；（5）内源性资本占比

指标得 0 分，因之前长期亏损导致留存收益为负，导致内源性资本占比得分较低，

后续将持续监测和关注该指标。

（二）操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风险的自评估

1．本季度操作风险的自评估现状

操作风险，是指由于不完善的内部操作流程、人员、系统或外部事件而导致
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直接或间接损失的风险，包括法律及监管合规风险（不包括战略风险和声誉风险）。

本季度该类风险发生概率一般且总体严重程度不显著。一季度公司按照《操

作风险管理制度》开展操作风险管理工作，主要实施的工作包括：1、为有效管理

操作风险，根据监管要求和公司实际作业，向高级管理层提交《2022 年度操作风

险报告》；2、组织各职能部门和业务单位开展 2022 年操作风险识别与评估工作；

3、按照操作风险日常管理，开展操作风险损失事件收集、操作风险识别与评估、

关键风险指标监控等工作。

2．本季度声誉风险的自评估现状

声誉风险是指由于保险公司的经营管理或外部事件等，导致利益相关方对保

险公司产生负面评价，从而造成损失的风险。

总公司办公室每月、每季度向总公司各部室、各分支机构开展月度/季度声誉

风险管理的自查监测工作并每季度向监管报送声誉风险舆情报告。经内外部监测，

第一季度公司未发生重大不利舆情，声誉风险状况良好。

目前，声誉风险管理部门在逐步建立完整的声誉风险舆情机制，陆续完善并

提升公司员工对声誉风险识别应对及处置能力。同时，声誉风险管理部门将按照

全年声誉风险培训计划进行执行。

3．本季度流动性风险的自评估现状

流动性风险是指公司无法及时获得充足资金或无法及时以合理成本获得充足

资金，以支付到期债务或履行其他支付义务的风险。

本季度未发生影响流动性风险的重大事件，公司整体流动性风险状况良好，

无需安排额外的应对措施。

我司根据《保险公司偿付能力监管规则第 13 号：流动性风险》要求进行现金

流测试，本季度测试结果显示，在基本情景下，公司未来四个季度净现金流均为

正数。同时，公司通过流动性风险监管指标（流动性覆盖率、经营活动净现金流

回溯不利偏差率、净现金流）及流动性监测指标，现金流压力测试及其他量化和

非量化信息，综合评估结果为公司目前及未来 12 个月流动性风险整体可控。

4．本季度战略风险的自评估现状

战略风险指由于战略制定和实施的流程无效或经营环境的变化，导致战略与

市场环境和公司能力不匹配的风险。

2023 年，随着疫情防控措施放开以及国内宏观经济走出谷底，给寿险业的复
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苏带来积极影响，但依然面临诸多挑战，不断加深的全球经济衰退、持续发酵的

俄乌冲突以及 3 年疫情蔓延的消费抑制，寿险行业的发展和盈利受到极大的制约。

公司通过风险管理系统定期监测战略风险指标执行情况，每季度形成发展规划实

施情况评估报告，2023 年第一季度完成《2022 年度战略风险报告》，检视年度战

略风险管理情况。公司整体战略风险状况可控。

（三）风险自评估方法、自评估流程说明

操作风险自评估由风险管理部牵头负责，各相关部门协助配合，对风险状况

进行识别、评估、控制、监测和报告。公司基于风险指标库、风险事件库、风险

评估矩阵等风险工具，持续开展关键风险指标监测、损失事件库收集与分析、操

作风险与控制自我评估等风险管理工作。

声誉风险自评估由总公司办公室牵头负责，各相关部门协助配合。办公室通

过每月向各部室、分支机构收集潜在的声誉风险事件《君龙人寿月度声誉风险管

理工作自查表》进行声誉风险事件舆情防范以及每季度向各部室、分支机构收集

潜在的声誉风险事件，对其进行排查并报送监管。同时通过日常舆情的监测进行

声誉风险事件评估。

战略风险自评估由公司战略规划部牵头负责，主要以监管机构《保险公司发

展规划管理指引》《保险公司偿付能力监管规则（II）》等文件为指导，结合公司

实际情况开展战略风险内部自评估工作。

流动性风险自评估部分，主要由我司财务会计部牵头负责，相关部门协助配

合。评估方法及流程主要依据《保险公司偿付能力监管规则第 13 号：流动性风险》，

一方面检视流动性风险管理架构，总结日常在投资、再保险、业务端的现金流情

况，以及根据流动性风险指标结果进行评估，一方面根据现金流压力测试结果，

分析在基本情景下和压力情景下，对未来一段时间内我司流动性风险进行评估。
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七、重大事项

（一）报告期内批筹和开业分支机构情况

1．报告期内新获批筹和开业的省级分支机构有关信息 （有□ 无■）

本公司本季度无新获批筹和开业的省级分支机构。

（二）报告期内重大再保险合同情况 （有□ 无■）

本公司本季度无重大再保险合同。

（三）报告期内退保金额和综合退保率居前三位产品情况

1.报告期内退保金额前三位产品情况 （有■ 无□）

产品名称 产品类型
销售渠

道

报告期退

保规模（万

元）

报告期

退保率

(%)

年度累计退保

规模（万元）

年度累计退

保率(%)

君龙稳得宝年金

保险

分红两全寿

险
银保 46,613.36 88.19% 46,613.36 88.19%

君龙岁岁红两全

保险(分红型)
其他年金险 银保 359.03 0.80% 359.03 0.80%

君龙福寿安康重

大疾病保险（互联

重大疾病

险
互联网 179.93 2.72% 179.93 2.72%

2.报告期内综合退保率前三位产品情况 （有■ 无□）

产品名称 产品类型
销售渠

道

报告期退

保规模（万

元）

报告期

退保率

(%)

年度累计退保

规模（万元）

年度累计退

保率(%)

君龙稳得宝年金

保险
其他年金险 银保 46,613.36 88.19% 46,613.36 88.19%

君龙附加为爱护

驾长期意外伤害

保

定额给付型
直销、

银保
2.51 10.89% 2.51 10.89%

君龙附加真爱重

大疾病保险
费用补偿型 个险 1.51 8.77% 1.51 8.77%

（四）报告期内重大投资行为情况 （有□ 无■）

本公司本季度无重大投资行为情况。

（五）报告期内重大投资损失情况 （有□ 无■）

本公司本季度无重大投资损失情况。



19

（六）报告期内重大融资事项情况 （有□ 无■）

本公司本季度无重大融资事项。

（七）报告期内重大关联方交易情况 （有□ 无■）

本公司本季度无新增重大关联方交易情况。

（八）报告期内重大诉讼事项情况

1．报告期内已经判决执行的重大诉讼事项情况 （有□ 无■）

截至本季度末，我司无已经判决执行的重大诉讼事项情况。

2．报告期内存在的重大未决诉讼情况 （有□ 无■）

截至本季度末，我司无未决重大诉讼案件。

（九）报告期内重大担保事项情况 （有□ 无■）

本公司本季度无重大担保事项。

（十）对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项 （有□ 无■）

本公司本季度无对偿付能力有重大影响的其他事项。

。
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八、管理层分析与讨论

（一）偿付能力充足率变化

本季度实际资本较上季度减少了 7,664 万元，最低资本较上季度减少了 174

万元，综合偿付能力充足率从 165.22%下降至 154.11%，核心偿付能力充足率从

133.01%下降至 125.47%。一季度因其他综合收益及净利润波动使实际资本降低，

最低资本方面虽然随着保单销售增加寿险风险最低资本有所上升,但公司通过再

保险策略分出了部分寿险风险，同时权益类资产增加导致市场风险最低资本增加，

因此偿付能力充足率有所下降。

（二）流动性风险监管指标变化

1．流动性覆盖率

根据 2023 年一季度现金流压力测试结果，本公司基本情景下未来 3 个月、未

来 12 个月流动性覆盖率分别为 190.85%、115.03%，公司整体现金流入大于整体

现金流出，流动性覆盖率不低于 100%。压力情景下公司流动性资产储备变现金额

充足，整体流动性覆盖率高于 100%；不考虑资产变现情况下流动性覆盖率分别为

亦不低于 50%，均大于监管阈值。

2．经营活动净现金流回溯不利偏差率

本公司本季度经营活动净现金流回溯不利偏差率为 626.54%，处于正常区间

范围，满足监管对流动性风险监管指标的评价标准。

3．净现金流

本公司本年累计净现金流为-7,167.15 万元，其中经营活动现金流和筹资活

动现金流为正，投资活动现金流为负，投资活动现金流波动属于公司正常的投资

安排和资金安排；公司过去两个会计年度及当年累计的净现金流不连续小于零，

公司整体现金流风险状况可控，未发生流动性风险事件。

（三）风险综合评级结果变化

公司 2023 年最近两季度风险综合评级结果为 BB，没有变动。
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九、实际资本

S02-实际资本表

公司名称：君龙人寿保险有限公司 2023 年第 1季度 单位：万元

行次 项 目 期末数 期初数

1 核心一级资本 79,927.42 85,650.70
1.1 净资产 67,685.21 70,790.16
1.2 对净资产的调整额 12,242.21 14,860.54
1.2.1 各项非认可资产的账面价值 -4,293.86 -3,580.96
1.2.2 长期股权投资的认可价值与账面价值的差额 - -

1.2.3

投资性房地产（包括保险公司以物权方式或通过子公司

等方式持有的投资性房地产）的公允价值增值（扣除减

值、折旧及所得税影响）

- -

1.2.4
递延所得税资产（由经营性亏损引起的递延所得税资产

除外）
- -

1.2.5 对农业保险提取的大灾风险准备金 - -
1.2.6 计入核心一级资本的保单未来盈余 15,719.41 18,441.50

1.2.7
符合核心一级资本标准的负债类资本工具且按规定可计

入核心一级资本的金额
- -

1.2.8 银保监会规定的其他调整项目 816.66 -
2 核心二级资本 3,436.80 2,948.34
2.1 优先股 - -
2.2 计入核心二级资本的保单未来盈余 3,436.80 2,948.34
2.3 其他核心二级资本 - -
2.4 减：超限额应扣除的部分 - -
3 附属一级资本 19,027.11 21,456.31
3.1 次级定期债务 - -
3.2 资本补充债券 - -
3.3 可转换次级债 - -

3.4
递延所得税资产（由经营性亏损引起的递延所得税资产

除外）
- -

3.5

投资性房地产（包括保险公司以物权方式或通过子公司

等方式持有的投资性房地产）公允价值增值可计入附属

一级资本的金额（扣除减值、折旧及所得税影响）

- -

3.6 计入附属一级资本的保单未来盈余 19,027.11 21,456.31
3.7 其他附属一级资本 - -
3.8 减：超限额应扣除的部分 - -
4 附属二级资本 - -
4.1 应急资本等其他附属二级资本 - -
4.2 计入附属二级资本的保单未来盈余 - -
4.3 减：超限额应扣除的部分 - -
5 实际资本合计 102,391.34 110,055.35
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S03-认可资产表

公司名称：君龙人寿保险有限公司 2023 年第 1季度 单位：万元

行次 项目
期末数 期初数

账面价值 非认可价值 认可价值 账面价值 非认可价值 认可价值

1
现金及流动性

管理工具
30,433.46 - 30,433.46 73,104.78 - 73,104.78

1.1 库存现金 - - - - - -
1.2 活期存款 10,161.75 - 10,161.75 27,339.65 - 27,339.65

1.3
流动性管理工

具
20,271.71 - 20,271.71 45,765.13 - 45,765.13

2 投资资产 470,539.42 - 470,539.42 375,193.05 - 375,193.05
2.1 定期存款 29,400.00 - 29,400.00 21,400.00 - 21,400.00
2.2 协议存款 11,800.00 - 11,800.00 26,800.00 - 26,800.00
2.3 政府债券 61,066.33 - 61,066.33 28,410.07 - 28,410.07
2.4 金融债券 78,296.83 - 78,296.83 20,974.80 - 20,974.80
2.5 企业债券 6,241.23 - 6,241.23 17,276.56 - 17,276.56
2.6 公司债券 - - - - - -
2.7 权益投资 46,086.16 - 46,086.16 56,151.87 - 56,151.87

2.8
资产证券化产

品
- - - - - -

2.9
保险资产管理

产品
27,055.38 - 27,055.38 3,060.43 - 3,060.43

2.10
商业银行理财

产品
- - - - - -

2.11 信托计划 2,445.16 - 2,445.16 403.40 - 403.40
2.12 基础设施投资 - - - - - -
2.13 投资性房地产 - - - - - -
2.14 衍生金融资产 - - - - - -
2.15 其他投资资产 208,148.34 - 208,148.34 200,715.92 - 200,715.92

3
在子公司、合

营企业和联营

企业中的权益

24,135.74 - 24,135.74 24,601.85 - 24,601.85

4 再保险资产 2,388.42 -816.66 3,205.09 2,032.51 - 2,032.51

4.1
应收分保准备

金
1,309.16 -816.66 2,125.83 1,150.01 - 1,150.01

4.2 应收分保账款 1,079.26 - 1,079.26 882.50 - 882.50

4.3
存出分保保证

金
- - - - - -

4.4
其他再保险资

产
- - - - - -

5
应收及预付款

项
17,650.34 - 17,650.34 14,707.92 - 14,707.92
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5.1 应收保费 1,675.06 - 1,675.06 1,217.04 - 1,217.04
5.2 应收利息 3,386.89 - 3,386.89 2,826.11 - 2,826.11
5.3 应收股利 - - - - - -
5.4 预付赔款 - - - - - -
5.5 存出保证金 0.10 - 0.10 0.02 - 0.02
5.6 保单质押贷款 6,193.23 - 6,193.23 6,415.91 - 6,415.91

5.7
其他应收和暂

付款
6,395.06 - 6,395.06 4,248.85 - 4,248.85

6 固定资产 460.70 - 460.70 487.00 - 487.00
6.1 自用房屋 - - - - - -
6.2 机器设备 218.03 - 218.03 252.39 - 252.39
6.3 交通运输设备 92.28 - 92.28 73.48 - 73.48
6.4 在建工程 - - - - - -
6.5 办公家具 150.33 - 150.33 161.08 - 161.08
6.6 其他固定资产 0.06 - 0.06 0.06 - 0.06
7 土地使用权 - - - - - -
8 独立账户资产 - - - - - -
9 其他认可资产 7,162.43 4,293.86 2,868.57 6,706.57 3,580.96 3,125.61

9.1
递延所得税资

产
- - - - - -

9.2 应急资本 - - - - - -
9.3 其他 7,162.43 4,293.86 2,868.57 6,706.57 3,580.96 3,125.61
10 合计 552,770.51 3,477.19 549,293.31 496,833.68 3,580.96 493,252.72
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S04-认可负债表

公司名称：君龙人寿保险有限公司 2023 年第 1 季度 单位：万元

行次 项目 认可价值期末数 认可价值期初数

1 准备金负债 381,798.29 338,731.95
1.1 未到期责任准备金 381,313.02 338,308.58
1.1.1 寿险合同未到期责任准备金 381,229.74 338,219.59
1.1.2 非寿险合同未到期责任准备金 83.28 88.99
1.2 未决赔款责任准备金 485.26 423.36
1.2.1 其中：已发生未报案未决赔款准备金 402.55 372.74
2 金融负债 41,574.91 23,980.99
2.1 卖出回购证券 19,430.00 2,000.00
2.2 保户储金及投资款 22,144.91 21,980.99
2.3 衍生金融负债 - -
2.4 其他金融负债 - -
3 应付及预收款项 23,528.77 20,484.44
3.1 应付保单红利 5,843.93 4,585.04
3.2 应付赔付款 2,455.72 2,437.16
3.3 预收保费 2,069.63 377.28
3.4 应付分保账款 3,312.47 2,578.97
3.5 应付手续费及佣金 4,481.51 4,697.88
3.6 应付职工薪酬 977.04 1,533.43
3.7 应交税费 468.75 552.74
3.8 存入分保保证金 - -
3.9 其他应付及预收款项 3,919.73 3,721.94
4 预计负债 - -
5 独立账户负债 - -
6 资本性负债 - -
7 其他认可负债 - -
7.1 递延所得税负债 - -
7.2 现金价值保证 - -
7.3 所得税准备 - -
8 认可负债合计 446,901.97 383,197.38
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十、最低资本

S05-最低资本表
公司名称：君龙人寿保险有限公司 2023 年第 1 季度 单位：万元

行次 项目 期末数 期初数

1 量化风险最低资本 64,214.00 64,329.04

1.1 寿险业务保险风险最低资本合计 27,307.95 30,431.32

1.1.1 寿险业务保险风险-损失发生风险最低资本 20,875.86 23,720.30

1.1.2 寿险业务保险风险-退保风险最低资本 14,803.53 16,389.63

1.1.3 寿险业务保险风险-费用风险最低资本 2,657.32 2,503.17

1.1.4 寿险业务保险风险-风险分散效应 11,028.76 12,181.78

1.2 非寿险业务保险风险最低资本合计 39.48 38.43

1.2.1 非寿险业务保险风险-保费及准备金风险最低资本 39.48 38.43

1.2.2 非寿险业务保险风险-巨灾风险最低资本 - -

1.2.3 非寿险业务保险风险-风险分散效应 - -

1.3 市场风险-最低资本合计 45,917.84 44,013.76

1.3.1 市场风险-利率风险最低资本 18,311.55 23,884.09

1.3.2 市场风险-权益价格风险最低资本 43,688.86 39,716.77

1.3.3 市场风险-房地产价格风险最低资本 - -

1.3.4 市场风险-境外固定收益类资产价格风险最低资本 - -

1.3.5 市场风险-境外权益类资产价格风险最低资本 2,115.30 1,550.01

1.3.6 市场风险-汇率风险最低资本 663.46 443.89

1.3.7 市场风险-风险分散效应 18,861.34 21,581.00

1.4 信用风险-最低资本合计 12,595.97 11,330.29

1.4.1 信用风险-利差风险最低资本 8,487.04 4,748.40

1.4.2 信用风险-交易对手违约风险最低资本 7,424.47 9,168.45

1.4.3 信用风险-风险分散效应 3,315.54 2,586.56

1.5 量化风险分散效应 20,484.37 20,631.71

1.6 特定类别保险合同损失吸收效应 1,162.87 853.06

1.6.1 损失吸收调整-不考虑上限 1,162.87 853.06

1.6.2 损失吸收效应调整上限 3,180.28 2,179.56

2 控制风险最低资本 2,225.02 2,283.68

3 附加资本 - -

3.1 逆周期附加资本 - -

3.2 D-SII附加资本 - -

3.3 G-SII附加资本 - -

3.4 其他附加资本 - -

4 最低资本 66,439.01 66,612.72
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