
君龙团体企业客户服务平台帐号开通/关闭申请书 
 
一、申请须知 

 
1、君龙人寿保险有限公司团体企业客户服务平台，旨在帮助企业客户查询团险保单、办理保全业务。君龙团体企业客户服务

平台帐号所有权属于君龙人寿保险有限公司，使用权属于成功申请开通帐号的投保人及投保人所授权的承办人。 

2、为确保贵单位的权益，请用深蓝色或黑色水笔填写并加盖投保单位公章。 

3、填写本申请书前，请详细阅读本申请书等相关内容。 

4、请务必填写正确的 E-mail、联系电话，以便能够接收到君龙团体企业客户服务平台所发送的登录帐号、登录密码。 

5、投保人及保险人双方作业过程中所涉及的 E-mail 以本申请书约定为准，使用其他 E-mail 视为无效申请。 

6、投保人须同时提交《君龙团体保险保全提交方式申请书》，经保险人批准后方可在君龙团体企业客户服务平台进行保全作

业，否则保险人不予受理。 

7、投保人若因经办人离职需变更帐号的邮箱、联系人信息等，须及时向保险人提交《团体保险合同内容变更申请书》办理用户

帐号的邮箱等信息变更。若因投保人未及时进行变更导致未接收到保险人的通知邮件，所造成的任何损失由投保人自行承担。 

8、本申请书解释权属于君龙人寿保险有限公司。 

二、申请人资料 

投保单位名称   

投保单位授权经办人：   联系电话   

经办人证件类型   经办人证件号码   

投保单位授权的 E-mail 邮箱   
  
三、申请类型 

帐号状态 □开通 □关闭 

四、菜单使用权限（以下权限待用户申请帐号开通后即可使用） 

保单资料查询 操作日志查询 保全作业查询 保全作业 

密码修改 操作授权 授权查询 承办人用户管理 

五、投保单位声明： 

投保人知晓并同意君龙团体企业客户服务平台的操作模式： 

1、帐号开通后，投保人将获取用户帐号和登录密码，并藉此登录操作。 

2、若投保人通过平台授权承办人进行君龙团体企业客户服务平台的操作，其承办人可获得专属用户帐号、密码，并藉此登录操

作，承办人登录进行的任何操作视为已经投保人授权，投保人均予以认可。 

3、若投保人通过平台授权中介机构或中介机构经办人进行君龙团体企业客户服务平台的操作，经授权的中介机构或中介机构经

办人在申请帐号开通并获取中介机构或中介机构经办人的专属帐号、密码，并藉此登录并操作，中介机构或中介机构经办人登

录进行的任何操作视为已经投保人授权，投保人均予以认可。 

4、投保人须妥善保管好上述各类用户帐号、登录密码，如因保管不善造成任何损失由投保人自行承担。   

 

                                                              投保单位（签章）： 

申请日期：        年     月     日 

六、免责声明 

就下列相关事宜的发生，君龙人寿保险有限公司不承担任何法律责任： 

1 、君龙人寿保险有限公司根据法律规定或相关政府的要求提供您的帐号信息； 

2 、由于您将帐号密码告知他人或与他人共享帐号由此导致的任何信息的泄漏，或其他非因君龙人寿保险有限公司原因导致的信 

息的泄漏； 

3 、经您同意允许，任何第三方根据中国电信服务条款及声明中所列明的情况共享使用您的个人信息，由此所产生的纠纷； 

4 、任何由于黑客攻击、电脑病毒侵入或政府管制而造成的暂时性网站关闭； 

5 、因不可抗力导致的任何后果； 

6 、本网站的各服务条款及声明中列明的使用方式或免责情形。 

七、联系我们 

1、如果您对我们有任何置疑或建议，请联系君龙人寿保险有限公司，我们将竭诚为您服务。 

2、君龙人寿保险有限公司全国统一客服电话：400-666-0123 

                                                                                     （2019 年第一版） 


